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Ministerul Sănătății al Republicii Moldova 

IMSP Institutul de Medicină Urgentă  

Procedura operațională nr.01/79.3 

IMSP Institutul de Medicină Urgentă 

TITLU: Procedură operațională privind 

               transportarea și predarea articolelor         

               medicale  către secția de sterilizare. 

Secția Managementul Calității serviciilor medicale 

1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea şi aprobarea ediţiei sau, după caz, a 

reviziei în cadrul ediţiei procedurii operaţionale. 
 

 
 

 

 

2. Situaţia ediţiilor şi a reviziilor în cadrul ediţiilor procedurii operaţionale. 

 

Nr. Crt. 

Ediţia/revizia în 

cadrul ediţiei 

 

Componenta revizuită 

 

 

Modalitatea 

reviziei 

 

Data de la care se aplică 

prevederile ediţiei sau reviziei 

ediţiei 

1 2 3 4 

2.1. Ediţia 1   06.03.2025 

2.2. Revizia 1    
 

3.  Lista persoanelor la care se difuzează ediţia sau,  după  caz, revizia din cadrul ediţiei      

     procedurii operaţionale. 
 

Nr. 

Crt. 
Scopul 

difuzării 

Exempl

ar  

nr. .... 

Compartiment Funcţia 
Nume şi 

prenume 

Data 

primirii 
Semnătura 

1 2 3 4 5 6 7 

3.1. Aplicare 1 
Administrația Vicedirector 

medical 
Maxim Igor   

3.2. Aplicare 2 

Secția Managementul 

Calit. serviciilor 

medicale 

Șef Vovc Liviu   
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3.3. Aplicare 3 Administrația 
Asistenta medicală 

șefă 
Pinteac Olga   

3.4. Aplicare 4 Serviciul audit intern  Șef Rusu Ion   

3.5. Aplicare 5 Farmacie Diriginte Bargan Viorica   

3.6. Aplicare 6 UPU 
Asistentă medicală 

superioară 
Talmaci Natalia   

3.7. Aplicare 7 Secția reanimare 
Asistentă medicală 

superioară 
Panfil Ana   

3.8 Aplicare 8 
Secția Anesteziologie 

și Terapie Intensivă 

Asistentă medicală 

superioară 
Vozian Svetlana   

3.9 Aplicare 9 Secția Hemodializă 
Asistentă medicală 

superioară 
Stoicov Elena   

3.10 Aplicare 10 Secția chirurgie nr.1 
Asistentă medicală 

superioară 
Chercel Mariana   

3.11 Aplicare 11 Secția chirurgie nr.2 
Asistentă medicală 

superioară 

Tepleacova 

Elena 
  

3.12 Aplicare 12 Secția chirurgie nr.3 
Asistentă medicală 

superioară 
Savcenco Elena   

3.13 Aplicare 13 
Secția chirurgie 

traume asociate 
Asistentă medicală 

superioară 
Gusac Eleonora   

3.14 Aplicare 14 
Secția chirurgie 

toracică 

Asistentă medicală 

superioară 
Leca Nelea   

3.15 Aplicare 15 
Secția chirurgie 

vasculară 

Asistentă medicală 

superioară 
Gorgos Tatiana   

3.16 Aplicare 16 Secția chirurgie OMF 
Asistentă medicală 

superioară 
Mura Oxana   

3.17 Aplicare 17 Secția urologie 
Asistentă medicală 

superioară 

Șportac 

Lăcrămioara 
  

3.18 Aplicare 18 Secția ginecologie 
Asistentă medicală 

superioară 
Buruian Nina   

3.19 Aplicare 19 Blocul de operații 
Asistentă medicală 

superioară 
Gaidarji Feodora  

 

3.20 Aplicare 20 Secția endoscopie 
Asistentă medicală 

superioară 
Arpentin Ana  

 

3.21 Aplicare 21 Secția morfopatologie 
Asistentă medicală 

superioară 
Codreanu Aliona   

3.22 Aplicare 22 
Secția ortopedie și 

traumatologie nr.1 

Asistentă medicală 

superioară 
Dulce Ana   
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3.23 Aplicare 23 
Secția ortopedie și 

traumatologie nr.2 

Asistentă medicală 

superioară 
Tofan Lilia   

3.24 Aplicare 24 Secția ortopedie nr.1 
Asistentă medicală 

superioară 
Gonța Lilia   

3.25 Aplicare 25 Secția ortopedie nr.2 
Asistentă medicală 

superioară 
Lupei Mariana   

3.26 Aplicare 26 
Secția ortopedie și 

traumatologie nr.3 

Asistentă medicală 

superioară 
Rotaru Elena   

3.27 Aplicare 27 Secția microchirurgie 
Asistentă medicală 

superioară 

Tuchila 

Valentina 
  

3.28 Aplicare 28 Secția neurochirurgie  
Asistentă medicală 

superioară 
Cioran Eleonora   

3.29 Aplicare 29 Secția oftalmologie 
Asistentă medicală 

superioară 
Botnaru Olga   

3.30 Aplicare 30 Secția chirurgia spinală 
Asistentă medicală 

superioară 
Chircu Oxana   

 

 

 

3.31 Aplicare 31 Secția Neurologie 
Asistentă medicală 

superioară 

Vasilașco 

Svetlana 
  

3.32 Aplicare 32 Secția neurologie BCV 
Asistentă medicală 

superioară 
Pleșca Natalia   

3.33 Aplicare 33 
Laboratorul medicină 

intervențională 

Asistentă medicală 

superioară 

Batarovschii 

Irina 
  

3.34 Aplicare 34 Secția epileptologie 
Asistentă medicală 

superioară 
Boțan Natalia   

3.35 Aplicare 35 Secția boli interne 
Asistentă medicală 

superioară 
Darsalia Marina   

3.36 Aplicare 36 
Secția terapie intensivă 

„Stroke” 

Asistentă medicală 

superioară 
Josan Alexandra   

3.37 Aplicare 37 

Secția reabilitare 

medicală și medicină 

fizică 

Asistentă medicală 

superioară 
Merițoi Nadejda   

3.38 Aplicare 38 

Secția Radioimagistică 

și Diagnostic de 

Laborator 

Asistentă medicală 

superioară 
Calancea Aurelia   

3.39 

 
Aplicare 39 

Laboratorul Clinic 

Diagnostic 

Asistentă medicală 

superioară 
Tocarciuc Olga    

3.40 Aplicare 40 
Laboratorul 

Microbiologic 

Asistentă medicală 

superioară 
Pînzari Gabriela   
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4. Scopul  procedurii: 
 

• Procedura are drept scop transportarea corectă a articolelor medicale(AM) din toate secțiile 

IMSP IMU către secția Sterilizare Centralizată, pentru a evita răspândirea și transmiterea 

infecțiilor și de a combate infecțiile nosocomiale;  

• Prevenirea infecțiilor asociate asistenței medicale; 

• Prin respectarea acestei proceduri, implicit va crește gradul de satisfacție al pacienților și a 

calității actului medical. 
 

5. Domeniul  de  aplicare a procedurii operaţionale respective: 
 

Procedura se aplica de către toate secțiile și serviciile din cadrul IMSP Institutul de Medicină 

Urgentă la secția de Sterilizare Centralizată. 

Prevederile prezentei proceduri se aplică de către tot personalul din cadrul IMSP Institutul de 

Medicină Urgentă. 
 

6. Documente  de  referinţă aplicabile procedurii operaţionale respective: 
 

- SR EN ISO 9001:2008, actualizat în 2015 – Sistem de management al calităţii. Principii 

fundamentale şi cerinţe de bază; 
 

- SR ISO IWA 1:2009 - Sisteme de management al calităţii. Linii directoare pentru 

îmbunătăţiri de proces în organizaţiile de servicii de sănătate;  
 

- SR CEN/TS 15224:2007 - Servicii de sănătate. Sisteme de management al calităţii. Ghid 

pentru utilizarea standardului EN ISO 9001. 
 

 

6.1. Reglementări internaţionale: 
 

- Regulamentul UE nr. 1025/2012 al Parlamentului European şi al Consiliului din 25 octombrie 

2012 privind standardizarea europeană.  
 

 

6.2. Reglementări naţionale: 
 

➢  Reglementari și norme interne;  

➢ Ghidul OMS; 

➢ Ghidul practic „Siguranța injecțiilor”aprobat prin ordinul MS nr.765 din 30.09.2015< 

➢ Ghiduri pentru prevenirea rezistenței multibacteriene; 
➢ Ghid de supraveghere şi control în IAAM (aprobat prin ordinul MS nr.672); 

➢ Ghid pentru prevenirea și controlul infecțiilor în Instituția Medico-Sanitară spitalicească; 

➢ Ghiduri privind asistenţa spitalicească. 
 

 

6.3. Reglementări interne:  
 

- Organigrama IMSP Institutul de Medicină Urgentă; 

- Regulamentul de organizare şi funcţionare al IMSP Institutul de Medicină Urgentă; 
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- Ordinul IMSP IMU nr.93 din 08 iunie 2017 „Cu privire la implementarea procedurii cadru      

privind elaborarea procedurilor în cadrul IMSP Institutul de Medicină Urgentă”;  

- Circuitul documentelor, inclusiv cele electronice, aprobate la nivelul IMSP Institutul de 

Medicină Urgentă. 

 

 

7. Definiții și abrevieri ale termenilor: 
 

 

7.1. Definiții ale termenilor 

 
 

N

r. 

Termenul Definiția și/sau, dacă este cazul, actul care definește termenul. 

1 Procedură 

operatională 

Procedura care descrie un proces sau o activitate care se desfășoara la nivelul 

unuia sau mai multor compartimente. 

2 Articole 

medicale 

Articolele medicale include: instrumente chirurgicale, material de 

pansament, seturi medicale, seturi pentru operații. 

3 Sterilizare 

Centralizată 

Secția în care se efectuează procedura de dezinfectare, împachetare și 

sterilizare a dispozitivelor medicale. 
 

7.2 Abrevieri ale termenilor-exemple 
 

 

 

8. Descrierea prezentei proceduri operaţionale: 

8.1 TRANSPORTAREA  ȘI  PREDAREA  ARTICOLELOR   MEDICALE   LA  

            CENTRUL  DE  STERILIZARE  CENTRALIZATĂ  
 

➢ AM  care  necesită  dezinfecția  trebuie  să  fie  mai  întâi  clătite  sub apă  în  secție de către  

asistenta  medicală, să nu  fie  cu  urme de sânge uscat, resturi  de  țesuturi etc. 

Nr. Crt. Abrevierea Termenul abreviat 

1 2 3 

7.2.1. PO Procedură operaţională  

7.2.2. E Elaborare 

7.2.3. V Verificare 

7.2.4. A Aprobare 

7.2.5. Ap Aplicare 

7.2.6. Ah Arhivare 

7.2.7. EN Standard european 

7.2.8. ISO Organizaţia internaţională pentru standardizare 

7.2.9. SC Sterilizarea Centralizată. 

7.2.10. IAAM Infecții asociate asistenței medicale. 
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➢ Instrumentele nu trebuie lăsate să se usuce cu sânge sau alte fluide pe ele, deoarece acest 

lucru afectează eficiența dezinfecției și a sterilizării. 

➢ AM  înainte  de  a  fi  aduse   la  SC  sunt  verificate  în  secție  de către asistenta  medicală, 

să  fie funcționale, fără  deteriorări  și  coroziuni. 

➢ Asistenta  medicală  din secție  repartizează  instrumentele  pe seturi precum sunt necesare 

p-u efectuarea manoperelor propriu-zise. 

➢ AM se  transportă  cu cărucioare speciale, în  containere  cu  capac,rezistente la scurgeri,ușor 

de dezinfectat cu  marcaj: „Instrumentar murdar”;                      

                      1) instrumente nesterile p-u sterilizarea în autoclav. 

                      2) instrumente nesterile p-u sterilizarea în plazmă. 

➢ Predarea  AM  în  SC trebuie să evite intersectarea circuitelor curate, deci  se efectuează 

prin  zona  de  PRIMIRE  de către  asistenta medicală  din secție  care  predă  către  operatorul  

SC. 

➢Toate secțiile care aduc AM la secția SC este obligator să prezinte și caiețelul de predare a 

AM și să  corespundă conform  listei. 

➢ Predarea  AM la  SC se  efectuează  conform  ,,Registrului  de  primire/predare a  

dispozitivelor  medicale din secția Sterilizare Centralizată,, sub  semnătura personalului care 

predă și primește AM. 

➢ În cazul  necorespunderii  numărului  AM, calității lor și/sau spălării mecanice,  AM nu vor 

fi primite de către SC. 

   8.2  IMPORTANȚA   PROCEDURII  DE  TRANSPORTARE   A  AM 

 

    Fundamentare: 
 

            Transmiterea microorganismelor prin intermediul AM este principala cauză a apariției  

infecțiilor asociate asistenței medicale, iar transportarea AM ramâne a fi o procedură 
importantă pentru prevenirea infecțiilor. 

       Transmiterea instrumentelor către secția de sterilizare este un proces critic în cadrul 

oricărei unități sanitare (spital, clinică, cabinet stomatologic etc.), deoarece are un impact 

direct asupra controlului infecțiilor și siguranței pacientului. 
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   8.3  SCOPUL   PROCEDURII  DE  TRANSPORTARE   A  AM 

  ●Transmiterea instrumentelor către secția de sterilizare este un proces complex,   

standardizat, care implică: 

  ●Respectarea circuitelor curate/murdare; 

  ●Utilizarea de recipiente adecvate; 

  ●Trasabilitate și documentare completă; 

  ●Instruirea continuă a personalului. 

  ●O aplicare corectă a acestor pași reduce semnificativ riscul infecțiilor asociate 

asistenței medicale (IAAM) și protejează atât pacienții, cât și personalul medical. 

9.RESPONSABILITĂȚI  ȘI  RĂSPUINDERI  ÎN DERULAREA 

       ACTIVITĂȚII: 
 

9.1.  Asistenții medicali, infirmierele, brancardierii sunt responsabili pentru îndeplinirea  

acestei proceduri. 
 

a. Responsabilul de proces – Președintele Consiliului Calităţii (CC) și asistenta medicală 

șefă: 
 

✓ elaborează/revizuieşte/retrage procedura; 
✓ coordonează aplicarea procedurilor de asigurare şi evaluare a calităţii; 

✓ gestionează elaborarea procedurilor şi instrucţiunilor de lucru. 
 

b. Director IMSP Institutul de Medicină Urgentă: 
 

✓ aprobă procedura. 
 

c. Vicedirectorul medical din cadrul IMSP Institutul de Medicină Urgentă: 
 

✓ impune aplicarea procedurii; 

✓ asigură resurse pentru aplicarea procedurii. 
 

d. Responsabilii de proces: 
 

✓ aplică şi respectă procedura; 

✓ difuzează procedură în cadrul compartimentului; 

✓ organizează grupuri de lucru pentru discutarea şi aplicarea procedurii. 
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10. Cuprins: 

 
 

Numărul componenţei 
Denumirea componenţei 

din cadrul procedurii operaţionale 
Pag 

1 Coperta 1 

2 Lista responsabililor de elaborare 2 

3 Lista responsabililor la care se difuzează ediția 2 

4 Scopul 5 

5 Domeniul de aplicare 5 

6 Documente de referinţa 5 

7 Definiții ale termenilor  6 

7 Abrevieri 6 

8 Descrierea procedurii 6 

8 Importanța procedurii  de transportare a AM 7 

8 Scopul procedurii de transportare a AM 8 

9 Responsabilităţi 8 

10 Cuprins 9 

 


